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Соціальний захист – це система організаційних, правових та економічних заходів 

держави та органів місцевого самоврядування щодо забезпечення основних соціальних прав 

громадянина, підтримки незахищених верств населення - пенсіонерів, осіб з інвалідністю, 

ветеранів війни, багатодітних сімей та інших малозабезпечених громадян, кінцевою метою 

якого є надання кожному члену суспільства, незалежно від соціального походження, 

національної або расової належності можливості вільно розвиватися, реалізувати свої 

здібності.  

Соціальний захист населення спрямований не тільки на боротьбу з бідністю, шляхом 

організації невідкладних персональних допомог бідним, а й на запобігання бідності, надавши 

можливість людям створити засади соціального захисту під час свого активного періоду 

життя. Тобто, соціальний захист - це певний механізм, за допомогою якого досягається 

мінімальний життєвий рівень громадян, це система заходів і відповідних інститутів, 

призначених для забезпечення нормального існування людини, підвищення рівня 

задоволення її соціальних потреб, якості життя та перспектив. 

До основних напрямків соціального захисту відносяться заходи щодо соціальної 

допомоги; організації та розвитку надання соціальних послуг; надання матеріальної 

підтримки за рахунок коштів селищного бюджету різних категорій мешканців; санаторне-

курортне лікування та відпочинок і оздоровлення дітей; сімейної та гендерної політики; 

запобігання та протидії домашнього насильства та торгівлі людьми. 

 
 

 

На території громади зареєстровано 27 100 

жителів, з яких:  

- 23 755 мешканці,  

- 3 345 внутрішньо переміщені особи, які 

зареєструвалися на території громади.  

 

Із загальної кількості жителів 16 324 малозахищені 

та пільгові категорії, що становить 60,2%. 
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Рішенням селищної ради від 22.02.2024 року №3198-3/VIII змінено організаційно-

правову форму діяльності з “Відділу соціального захисту населення” на “Управління 

соціального захисту населення Слобожанської селищної ради”, що сприяло створенню в 

управлінні 6 відділів: 

- відділ фінансового забезпечення та 

бухгалтерського обліку; 

- відділ по роботі з внутрішньо переміщеними 

особами; 

- відділ з організації та розвитку соціальних 

послуг; 

- відділ з питань ветеранської політики; 

- відділ з питань соціального захисту деяких 

категорій осіб; 

- відділ сімейної та гендерної політики, 

запобігання та протидії домашньому насильству та 

торгівлі людьми.  
Протягом 2024 року матеріальна підтримка мешканців громади здійснювалась 

відповідно до заходів Комплексної Програми соціального захисту населення Слобожанської 

селищної територіальної громади на 2021 - 2025 роки, якими об’єднанні всі питання 

соціальної сфери громади. 

На вимогу часу та життєвих обставин громадян, до Комплексної програми та Порядків 

щодо матеральної підтримки мешканців громади, за наявності бюджетних 

асигнувань,протягом року вносилися відповідні зміни.  

У зв’язку зі зміною організаційно-правової форми діяльності управління, соціальних та 

організаційних заходів дія Комплексної програми припинена 31.12.2024 року, на заміну якої 

починаючи з 01.01.2025 року будуть діяти наступні програми: 

- Комплексна програма підтримки ветеранів війни, членів їх сімей, членів сімей 

загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників і 

Захисниць України Слобожанської селищної територіальної громади на 2024-2028 роки у 

новій редакції; 

- Програми підтримки внутрішньо переміщених осіб на території Слобожанської 

громади на 2025 – 2029 роки; 

- Програми соціального захисту населення Слобожанської селищної територіальної 

громади на 2025-2029 роки; 

- Програми розвитку надання соціальних послуг в Слобожанській селищній 

територіальній громаді на 2025-2029 роки; 

- Комплексної програми забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі та торгівлі 

людьми Слобожанської селищної територіальної громади на 2025-2029 роки. 

Управління тісно співпрацює з усіма установами, організаціями та підприємствами 

громади, але ж найтісніша співпраця з ЦНАПом (адмінстратори здійснюють прийом 

документів, в тому числі на відділених робочих місцях у старостатах та передають їх на 

відпрацювання в Управління) та з комунальним закладом “Центр надання соціальних 

послуг” (контроль, моніторинг, своєчасність та якість надання соціальних послуг мешканцям 

громади).  

   

 УСЗН ССР 
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СОЦІАЛЬНИЙ  ЗАХИСТ   

ТА  МАТЕРІАЛЬНА  ПІДТРИМКА  МЕШКАНЦІВ   

ЗА  БЮДЖЕТНІ  КОШТИ  ГРОМАДИ 

 

❖ Одним з пріоритетних питань 

соціального захисту є надання матеріальної 

допомоги мешканцям Слобожанської громади, 

яка визначається Комплексною Програмою 

соціального захисту населення Слобожанської 

селищної територіальної громади на 2021 - 2025 

роки.   
Повномасштабне вторгнення військ росії на територію України та проведення бойових 

дій на її території внесли зміни в пріоритетності надання такої підтримки. Протягом 2024 

року прийнято 3285 заяв з документами на матеріальну допомогу 3598 особам (1690 осіб у 

2021 році, 3384 осіб у 2022 році, 2027 осіб у 2023 році) на загальну суму 28 016 600,0 тис. 

грн. (5583,4 тис. грн. у 2021 році; 16 398,0 тис. грн. у 2022 році; 9 537,0 тис. грн. у 2023 році). 

Виплата матеріальної  допомоги

5583,40

28016,60

16398,00
9 587,00

2021 2022 2023 2024

тис.грн.

 

№ 

з/п 
Вид допомоги 

Кількість Фактично 

використана 

сума, грн. отримувачів на осіб 

1 Внутрішньо переміщенні особи 810 1108 1 108 000,00 

2 
Учасники бойових дій (інші держ., АТО, ЗСУ)  

в т.ч.    

2.1 інші держави 59 59 295 000,00 

2.2 АТО 213 213 1 065 000,00 

2.3 ЗСУ 261 261 1 305 000,00 

6 Ювіляри  192 192 940 000,00 

7 Сім'ї ВСЛ   603 603 12 060 000,00 

8 Сім'ї ВСЛ (працівники громади) 4 4 80 000,00 

9 ВСЛ поранення, лікування військовослужбовця 52 52 1 040 000,00 

10 Поховання військовослужбовця 23 23 690 000,00 

11 Поховання непрац. 21 21 86 100,00 

12 ЧАЕС (ліквідатори) 33 33 99 000,00 

13 Учасники війни, УБД, інваліди війни(ВВВ) 24 24 120 000,00 

14 
День Матері (вдови, матері-героїні) 

в т.ч.    

14.1 матері героїні 8 8 80 000,00 

14.2  вдови 16 16 48 000,00 

14.3  багатодітні сім'ї 22 22 110 000,00 

15 Народження дитини 107 108 2 700 000,00 

16 ВСЛ ШЛЮБ 12 12 240 000,00 
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17 Дитина-сирота, якій виповнилося 18 5 5 100 000,00 

18 СЖО 24 24 72 000,00 

19 День усиновлення 30 43 215 000,00 

20 Працівникам 24 24 475 000,00 

21 Клопотання депутатів 344 344 1 803 500,00 

22 Дитина  з інвалідністю до 18 років 64 65 325 000,00 

23 Особа з інвалідністю до 35 років 52 52 260 000,00 

24 Особа з інвалідністю 1 група 38 38 190 000,00 

25 Особи 91+ 11 11 88 000,00 

26 Волонтер 39 39 117 000,00 

27 Почесний громадянин 2 2 20 000,00 

28 Відзнака нагрудним знаком 31 31 155 000,00 

29 Тверде паливо 108 108 540 000,00 

30 День пам'яті загиблих захисників України 53 53 1 590 000,00 

  3285 3598 28 016 600,00 

 

Враховуючі збільшення громадян, які гостро потребують соціальних послуг, передусім 

грошової допомоги на лікування та покращення матеріального становища у період дії 

воєнного стану в Україні було збільшено перелік категорій отримувачів та сум виплат з 21 

категорії осіб у 2023 році до 33 у 2024 році.  
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Військовослужбовці та їх сім'ї

ВПО

Ювіляри

Поховання непрацюючих

Ліквідатори аварії на ЧАЕС

УБД 2 св. війна

Матері Героїні

Багатодітні родини

Вдови всіх категорій

Народження дитини

Дитина сирота до 18 років

Сім'ї СЖО

До Дня усиновлення

Депутатська допомога

Особи з інвалідністю

Особи 91+

Волонтери

На тверде паливо

За заслуги перед громадою

Почесний громадянин ССР

ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ ВИПЛАТИ МАТЕРІАЛЬНОЇ 

ДОПОМОГИ 2024 ТА 2023 РОКІВ, ГРН.

2024 2023

 
Враховуючи ситуацію в країні що привела до збільшення осіб які потребують 

підтримки було збільшено виплату матеріальної допомоги у 2024 році майже у 3 рази, а 

загальні виплати військовослужбовцям, їх сім’ям та членам родин загиблих Захисників 

України зросли майже у 4 рази і склали 18 360 000,00 грн. 
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❖ Протягом року встановлено статус багатодітної родити 38 сім’ям. Видано 120 

нових посвідчень, з них 38 посвідчень батькам з багатодітної родини та 82 посвідчення дітям 

з багатодітної родини. Продовжено дію посвідчення 175 особам, з них 50 батькам та 125 

дітям з багатодітної родини.  
 

 

На виконання наказу Міністерства соціальної 

політики України від 29.11.2023 року №464-Н 

проводилася робота по провадженні в експлуатацію 

“Реєстру посвідчень батьків багатодітної сім’ї та 

дитини з багатодітної сім’ї”, до якого внесено 

інформацію по 293 особових справах багатодітних 

родин.  

Видано 28 довідок багатодітним сім’ям про не 

отримання в управлінні посвідчень як багатодітна 

родина та посвідчення дитині з багатодітної родини 

та 8 довідок про факт перебування/не перебування на 

обліку як багатодітна родина.  

 

❖ З метою проведення санаторно-курортного оздоровлення мешканців громади 

затверджено Порядок відшкодування витрат за самостійно проведене санаторно-курортне 

лікування окремим пільговим категоріям мешканців Слобожанської громади в т. ч. дітям з 

інвалідністю у 2024 році.  

За звітний період прийнято 7 заяв з необхідними документами, в т. ч. на 1 дитину з 

інвалідністю, документів на відшкодування витрат за самостійно проведене санаторно-

курортне лікування, згідно яких відшкодовано кошти з селищного бюджету мешканцям 

громади на загальну суму 100,3тис. грн.. 

 

❖ Відповідно до Порядку забезпечення оздоровлення та відпочинку дітей пільгових 

категорій шляхом відшкодування коштів за фактичні витрати, самостійно проведеного 

оздоровлення та відпочинку протягом звітного періоду здійснили відпочинок/оздоровлення 

дітей 4 родини, з яких 2 дитини учасників бойових дій, 1 дитини з інвалідністю, 1 

внутрішньо переміщена особа. Загальна сума відшкодування коштів з бюджету селищної 

ради становить 40,8 тис. грн..  

Крім того, протягом 2024 року проведені заходи щодо оздоровлення/відпочинок дітей 

громади за рахунок коштів обласного і державного бюджетів. В результаті проведених 

заходів 11 дітей направлені до оздоровчих закладів, з яких: 4 дитини загиблих 

військовослужбовців, 3 дитини учасників бойових дій, 2 дитини з числа внутрішньо 

переміщених осіб, 1 дитина позбавлена батьківського піклування та 1 дитина із 

малозабезпеченої сім’ї.  
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❖ На території Слобожанської громади проживає 20 осіб, які постраждали внаслідок 

аварії на ЧАЄС 1 категорії та мають право на забезпечення пільговим медичним 

обслуговуванням відповідно до Закону України “Про статус і соціальний захист громадян, 

які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”. Протягом року проводилась роботу 

по забезпеченню їх лікарськими засобами по безкоштовним рецептам за рахунок бюджету 

Дніпропетровської облдержадміністрації. На ці потреби було виділено 9705,00 грн., з яких 

використано 9682,9 грн. або 99,8% від затвердженого обсягу субвенції на 2024 рік 

Для виконання планових показників коштів субвенції з обласного бюджету на пільгове 

медичне обслуговування у 2024 році укладено договір від 16.01.2024 року №349 з ОКП 

“Фармація” щодо надання пільги на безоплатне придбання лікарських засобів особами, які 

віднесені до 1 категорії постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи. 

 

 

❖  У травні 2024 року Слобожанською 

селищною радою підписана додаткова угода про 

співпрацю з Головним управлінням Пенсійного 

фонду України в Дніпропетровській області. 

Реалізація цієї угоди сприяє реалізації єдиної 

державної політики у сфері реформування 

системи надання соціальних послуг. 

За період травень-грудень місяців 2024 року проведено 

8 спільних виїздів спеціалістів управління та 

представника відділу обслуговування громадян №6 

(сервісний центр) управління обслуговування громадян 

Головного управління Пенсійного фонду України до с. 

Балівка. Під час таких виїздів прийнято 96 мешканців 

громади з різних питань, проведено роз’яснювальну та 

консультативну роботу щодо пенсійного забезпечення, 

надання адміністративних послуг у сфері оформлення 

житлових субсидій і пільг, надання соціальних послуг, 

порядку виплати матеріальної допомоги за рахунок 

коштів селищного бюджету, тощо 
 

 

❖ З метою виявлення пільгових категорій мешканців громади, які скористались 

послугами з перевезення залізничним транспортом та відшкодування витрат за надані їм 

послуги протягом 2024 року проведено звірку з філією “Приміська пасажирська компанія АТ 

“Українська залізниця” розрахунків про персоніфікований облік перевезень по 1898 особам.  

 

ВЕТЕРАНСЬКА  ПОЛІТИКА  У  ГРОМАДІ 
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❖ На обліку в громаді перебувають 653 учасника бойових дій, з яких:  

- 289 Захисників України; 

- 293 учасника АТО/ООС; 

- 71 воїн – інтернаціоналіст. 

Із загальної кількості учасників бойових дій, 53 є особами з інвалідністю внаслідок 

війни, 17 жінок мають статус учасника бойових дій, що становить 2,6% від загальної 

кількості зареєстрованих УБД. 

 

71

293

289

Захисники України

Учасники АТО/ООС

Воїни-інтернаціоналісти

 
В порівнянні з минулим роком кількість осіб, які мають статус учасника бойових дій 

зросла на 46%. 

448

653

Кількість УБД

 

❖ Станом на 01.01.2025 року в громаді на обліку перебуває 94 членів сімей 

загиблих/померлих Захисників та Захисниць України, з яких 66 особам встановлено статус 

члена сім’ї загиблого Захисника України, в тому числі 20 дітям. 

 

Загальна кількість ветеранів в розрізі населених пунктів громади 

385

53

114

72

95

Кількість ветеранів

Слобожанське

Степове

Олександрівка

Балівка

Орільське
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❖ Протягом 2024 року здійснювали прийом та 

надання консультацій Ветеранам та членам родин 

загиблих Ветеранів щодо чинного законодавства у сфері 

ветеранської політики, порядку отримання відповідного 

статусу та пільг, зокрема надано: 

- 120 консультацій на особистих прийомах; 

- 147 в телефонному режимі. 

 
 

 

 

❖ Постановою Кабінету Міністрів України від 

18.04.2018 року №280 затверджено Порядок та умови 

надання субвенції з державного бюджету місцевим 

бюджетам на виплату грошової компенсації за належні 

для отримання жилі приміщення для внутрішньо 

переміщених осіб, які захищали незалежність, 

суверенітет та територіальну цілісність України та 

Порядок виплати грошової компенсації за незалежність, 

суверенітет та територіальну цілісність України. 

На виконання зазначеної постанови протягом 2024 року управлінням підготовлено 6 

подань про виплату грошової компенсації та проведено 6 засідань Комісії щодо розгляду 

заяв про призначення грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення 

селищної ради, де прийнято рішення: 

- призначення компенсації – 3 особам; 

- перерахунок призначеної компенсації – 3 особам; 

- перерахування призначеної компенсації на спецрахунки – 1 особі. 

Для організації роботи комісії з розгляду поданих документів здійснено 34 запити 

підтверджуючих документів щодо факту наявності статусу ВПО, учасника бойових дій і 

забезпечення житловою площею заявників до Міністерства ветеранів України, управління 

соціального захисту населення Дніпровської військової адміністрації, департаментів 

соціального захисту населення Донецької та Луганської військових адміністрацій.  

Протягом 2024 року надійшло розпорядження Кабінету Міністрів України про 

виділення коштів державного бюджету та розподіл грошової компенсації за належні для 

отримання жилі приміщення на 5 родин з 16 внутрішньо переміщених осіб. Після здійснення 

перевірки наявності права на отримання грошової компенсації, передбачені кошти в 

загальній сумі 12 417 033,57 грн. зараховані на банківські спецрахунки заявників та 

здійснюються необхідні заходи щодо придбання відповідного житла. 

Здійснено перевірку 2 договорів купівлі-продажу квартир та надано 2 згоди на 

перерахування коштів із поточного рахунку із спеціальним режимом використання заявників 

на рахунок продавців для отримання жилих приміщень для 2 родин з 4 внутрішньо 

переміщених осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність 

України на загальну суму 3 953 635,66 грн.. 

 

❖ Протягом року організовано, підготовлені порядки денні, прийнято участь у 

проведені та оформлені протоколів: 

- 9 засідань Координаційного центру підтримки цивільного населення при 

Слобожанській селищній раді. 

- 7 засідань робочої групи з питань підтримки, реабілітації та інтеграції ветеранів війни 

та членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) ветеранів війни в Слобожанській громаді. 

 

❖ З метою запровадження і розвитку ветеранської політики на території громади, 

управління протягом року активно приймало участь в організації та проведенні заходів для 

ветеранів, членів сімей ветеранів та членів сімей загиблих Захисників в рамках проекту 

голови Дніпропетровської облдержадміністрації ТИТАНИ UA та спільно з благодійними 
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організаціями та фондами, що надають послуги ветеранам, зокрема, організовано та 

прийнято участь: 

- в презентації БО «БФ ТАПС» посібнику для родин загиблих Героїв України. 

Отримано від фонду 50 примірників посібників, які розповсюджені серед членів родин 

загиблих; 

- проведені на базі спортивного комплексу “Спорт для всіх” спартакіади 

Дніпропетровської області серед учасників бойових дій «Титани UA» , головною метою 

даної ініціативи була реабілітація та повернення учасників війни, поранених 

військовослужбовців до активного життя у цивільному суспільстві;  

  
- у заході «Коло Підтримки» у рамках проєкту ТИТАНИ UA, на якому психологи БО 

“БФ ТАПС” провели групову сесію з дружинами ветеранів та змогли підтримати жінок і 

допомогти розв'язувати психологічні проблеми; 

  
- у заході для родин загиблих Захисників України в освітньо-рекреаційному клубі 

“Тримайся за гриву”, який супроводжувався психологами з Міжнародної організації з 

міграції (МОМ) в Україні; 

 

  

 

- у змаганнях “Кубок Незламних” серед ветеранів, який спрямований на підтримку 

українських захисників після важких поранень, адаптацію їх до життя поза фронтом; 
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- у всеукраїнському флешмобі «Українська кінна стежка 2024», організованого 

Спілкою спеціалістів з іпотерапії, іповенції та адаптивного кінного спорту в рекреаційному 

клубі «Тримайся за гриву»; 

    
- у змаганнях з риболовлі серед ветеранів громади в Олександрівському 

старостинському окрузі; 

  
 

- у заході з відвідування козиної ферми і 

сироварні О’Ферма, який мав на меті надати 

ветеранам і їхнім сім’ям необхідну підтримку, 

допомогти їм адаптуватися до мирного життя, 

налагодити нові зв’язки, а також створити 

особливу атмосферу єднання з природою, що 

сприяє психологічному та емоційному 

відновленню; 

  

 

 

 

- у заході з висадки більше ніж 70 дерев на честь 

загиблих воїнів громади, який став проявом 

глибокої шани і вдячності героям, які віддали свої 

життя за свободу та незалежність України; 

 

- у робочій зустрічі з представниками 

Міжнародна організація з міграції (МОМ), 

керівником приватної стайні “Тримайся за 

гриву”, керівництвом громади та ветеранами. 

На зустрічі узгоджувався напрямок та шляхи 

реалізації ветеранської політики в 

Слобожанській громаді; 

  
 

 

 



12 

 

 

 

 

- у зустрічі, провідної психологині БО 

«БФ ТАПС» з членами родин загиблих 

Захисників громади; 

 

 

❖ в обласному 

спортивно-розважальному заході 

для сімей ветеранів, членів їх 

родин, Захисників і Захисниць 

України «Без бар’єрів», який 

відбувся у спортивному комплексі 

громади. 
 

 

 

  

❖ у всеукраїнському форумі «Стан та перспективи 

ветеранської політики у громадах» в м. Полтава. 

 

 
 

СОЦІАЛЬНИЙ  ЗАХИСТ 

ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ  ОСІБ 
 

❖ Повномасштабне вторгнення російських військ на територію України, що почалося 

24 лютого 2022 року, спричинило неконтрольовану вимушену міграцію населення України. 

Значна кількість українців були змушені покинути свої рідні домівки і виїхати або за межі 

України, або переїхати до інших областей України.  

З квітня 2014 по 23.02.2022 року зареєструвалося та до сьогодні постійно проживають 

533 внутрішньо переміщених особи (жінок – 267, чоловіків – 187, дівчат – 34, хлопців – 45, 

працездатних – 208, пенсіонери – 246). 

267 осіб
187 осіб

34 осіб
45 осіб

Жінки Чоловіки

Дівчата Хлопці

 

Починаючи з 24.02.2022 року на території громади зареєстрували своє місце 

проживання 2812 внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО), з яких жінок – 1397 , чоловіків 

– 734, дівчат – 342, хлопців – 339. 
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Загалом станом на 31.12.2024 року на території громади зареєстровано та проживає 2353 

сімї з 3345 внутрішньо переміщених осіб, що складє майже 14% від загальної кількості 

мешканців громади, з яких: жінки - 1664 осіб, чоловіки – 921 особа, дівчата – 376 осіб, хлопці 

– 384 осіб. 

 

 
Крім того, на території громади зареєстровано родини з дітьми пільгової категорії, де: 

⮚ 22 багатодітні родини, в яких 67 дітей; 

⮚ 1 прийомна сім’я (1 дитина); 

⮚ 3 опікуни (3 дитини віком до 18 років); 

⮚ 1 дитячий будинок сімейного типу (5 дітей). 

 

Найбільше переселенців зареєстровано з Донецької (1971 особи) та Луганської (462 

особи) областей – 2433 особи, або майже 73% від загальної кількості ВПО.  

 

Із загальної кількості зареєстрованих внутрішньо переміщених осіб, 2662 особи (80% 

відсотків від загальної кількості) самостійно розмістилися в селищі Слобожанське, інші – на 

територіях старостинських округів. 
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2662 особи 
79%

57 осіб 
2% 

243 особи 
7%

261 особа  
8%

122 особи 
4%

с-ще Слобожанське

с.Степове

с.Олександрівка

с.Балівка

с.Орільське

 
 

❖ Під час особистих прийомів внутрішньо 

переміщеним особам надається всебічна підтримка, 

зокрема: 

⮚ прийом заяв та необхідних документів; 

⮚ видача довідок, що підтверджують статус 

ВПО (103 особи);  

⮚ надання консультацій; 

⮚ вирішення нагальних проблемних питань 

ВПО; 

⮚ інформаційно-роз’яснювальна робота з 

питань забезпечення реалізації їх прав, соціальної 

підтримки, надання матеріальної допомоги, тощо.  

Для забезпечення безперебійної роботи з питань соціального захисту ВПО та 

невідкладного реагування на вирішення зазначених питань щоденно проводилися заходи з 

підтримки в актуальному стані бази внутрішньо переміщених осіб які зареєстровані та 

проживають на території громади шляхом внесення змін та додаткових даних. Протягом 

року до Реєстру ВПО внесено 1041 даних щодо прибуття/вибуття ВПО та змін ПІБ, адреси 

проживання, факту смерті, тощо, зокрема: 

- новоприбулих – 735 осіб; 

- вибулих/померлих – 197 осіб; 

- зміна місця проживання/паспортних даних – 109 осіб. 

Крім того, прийнято 48 заяв від ВПО, які опрацьовано і передано до управління СЗН 

Дніпровської РДА для внесення змін до Єдиної бази даних ВПО України та отримання нових 

довідок ВПО. 

 

❖ На виконання Постанови Кабінету Міністрів 

України “Деякі заходи з формування фондів житла, 

призначеного для тимчасового проживання внутрішньо 

переміщених осіб” від 29.04.2022 року №495 (далі – 

постанова №495) в громаді затверджено та діють 

відповідні Порядок формування фонду житла 

Слобожанської селищної ради для тимчасового 

проживання внутрішньо переміщених осіб та Порядок 

надання в тимчасове користування житлових приміщень 

з фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо 

переміщених осіб, місце фактичного проживання яких 

зареєстровано на території Слобожанської громади.  
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У відповідності до вимог чинного законодавства в громаді створено фонд житла для 

тимчасового проживання ВПО, який налічує 3 житлові квартири (2-кімнатна квартира в 

с.Степове, 1-кімнатна та 2-кімнатна квартири в с.Орільське). На даний час в цих квартирах 

мешкає 3 родини, загальною кількістю членів сім’ї 12, з них 7 дітей. Протягом звітного року 

проводилися заходи щодо подовження строку проживання в даних квартирах внутрішньо 

переміщених осіб. 

На виконання постанови №495 ведеться облік ВПО, що потребують надання житлових 

приміщень з фонду житла для тимчасового проживання. Протягом 2024 року прийнято 22 

заяви, за результатом розгляду яких, проведено засідання житлової Комісії з обліку 

внутрішньо переміщених осіб та надання житлових приміщень для тимчасового проживання 

внутрішньо переміщеним особам, на яких прийняті рішення: 

⮚ про взяття на квартирний облік – 15; 

⮚ про продовження строку договору на користування приміщенням для тимчасового 

проживання – 3; 

⮚ зняття з квартирного обліку у зв’язку з виїздом – 4. 

В результаті станом на 31.12.2024 року на обліку ВПО, що потребують надання 

житлових приміщень перебуває 71 сім’я з 152 осіб. 

❖ На виконання Постанови Кабінету 

Міністрів України “Порядок компенсації витрат за 

тимчасове розміщення (перебування) внутрішньо 

переміщених осіб” від 19.03.2022 року №333, в 

громаді затверджено відповідний Порядок 

компенсації витрат за тимчасове розміщення 

(перебування) внутрішньо переміщених осіб, які 

перемістилися у період воєнного стану на територію 

Слобожанської селищної ради, яким визначено 

механізм щомісячної компенсації власникам житла витрат, що пов’язані з безоплатним 

тимчасовим розміщенням (перебуванням) ВПО. 

Протягом 2024 року прийнято 971 заяву від мешканців громади - власників житлових 

приміщень щодо розміщення внутрішньо переміщених осіб та надання компенсації витрат за 

тимчасове розміщення 2116 ВПО. 

За звітний рік 94 власникам житла нараховано компенсацій за розміщення 253 ВПО на 

суму 941,7 тис.грн., яка згідно вимог чинного законодавства виплачується за рахунок коштів 

підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності, іноземних держав та 

міжнародних організацій у вигляді благодійної, гуманітарної та матеріальної допомоги, а 

також добровільних пожертвувань фізичних і юридичних осіб, благодійних організацій та 

громадських об’єднань, інших не заборонених законодавством джерел у безготівковій формі. 

Власники (осіб) 56 10 10 9 9

ВПО (осіб) 145 24 35 20 29

Сума компенсації (тис.грн.) 656,5 30 110 68,2 77

смт Слобожанське с. Степове с. Олександрівка с. Орільське с. Балівка

 
На виконання пункту 8 Постанови №333 протягом звітного періоду проведено 108 

вибіркових перевірок достовірності наведених у заяві відомостей шляхом відвідування місця 

розміщення внутрішньо переміщених осіб, зокрема з метою перевірки факту такого 
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розміщення, його безоплатності, кількості розміщених осіб, умов їх проживання, документів, 

факту внутрішнього переміщення і взяття на облік такої особи. 

Також, протягом року здійснювалися перевірки фактичного проживання ВПО у 

телефонному режимі та з власниками житла постійно проводилися роз’яснювальна робота 

щодо необхідності дотримання вимог законодавства в частині недопущення включення до 

заяв необґрунтованих відомостей. 

❖ З метою вирішення питань, пов’язаних із реалізацією державної політики у сфері 

захисту прав внутрішньо переміщених осіб на території Слобожанської громади, відповідно 

до постанови Кабінету Міністрів України від 04.08.2023 року №812, на території громади 

створено Раду з питань внутрішньо переміщених осіб при Слобожанській громаді (далі – 

Рада), яка є консультативно-дорадчим органом та одним з інструментів, завдяки якому ВПО 

можуть впливати на ухвалення рішень щодо вирішення їх проблемних питань. 

Протягом 2024 року проведено 4 засідання, на яких затверджено оновлений склад Ради, 

обговорено нагальні проблеми ВПО та шляхи їх розв’язання. 

За допомогою Ради організовано участь 36 дітей, з 

числа внутрішньо переміщених осіб в обласному 

конкурсу малюнків на тему: “Я у майбутньому”. Конкурс 

проводився з метою екологічної інтеграції дітей з числа 

ВПО у життя громади. 

За підсумками конкурсу дитячого малюнка 

визначена переможцем та нагороджена подарунками від 

Департаменту соціального захисту населення обласної 

державної (військової) адміністрації та управління 

соціального захисту населення Слобожанської громади 

учениця Слобожанського ліцею Гасанова Аміна, 8 років 

(ВПО - Донецька область с. Валер'янівка). 

 

 

Представники Ради брала активну участь у створені та облаштуванні МТП у 

с.Орільське, вул.Центральна, 7. 

На засіданнях Ради обговорювалися питання щодо забезпечення внутрішньо 

переміщених осіб тимчасовим житлом,  в тому числі завершення реконструкції гуртожитку 

під тимчасове житло для ВПО в с. Олександрівка; забезпечення пільгової категорії 

гуманітарною допомогою; звернення до БФ “Право на захист” щодо надання допомоги в 

реєстрації внутрішньо переміщених осіб на отримання допомоги від ООН тощо. 

❖ На виконання постанови КМУ “Деякі питання 

функціонування місць тимчасового проживання внутрішньо 

переміщених осіб” від 01.09.2023 року №930 (далі – 

Постанова №930), у 2024 році в громаді створено місця для 

тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб (далі 

– МТП) за адресою: с.Орільське, вул. Центральна, 7 (частина 

будівлі дитячого садочку), із кількістю облаштованих місць 

для проживання 10 осіб. 

В МТП проведено ремонтні роботи, облаштовано 2 спальні кімнати, вітальня (із 

вбудованою кухнею), 2 санвузли (в т.ч. для людей з обмеженими можливостями), душова, 

коридор. Окрім сходів, облаштований вертикальний підіймач для людей з обмеженими 

можливостями. 

Приміщення обладнані відповідно до мінімальних вимог Постанови №930, а саме: 

площа спальних кімнат, виділена для одного ліжко-місця, становить не менше 6 кв. метрів та 

за необхідності може бути відокремлена ширмою; обладнано необхідними меблями та 

технікою; укомплектовано постільними речами (матрац, подушка, ковдра, постільна білизна, 

рушник), наборами посуду, холодильником, пральною машиною тощо. 
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ОРГАНІЗАЦІЯ  ТА  РОЗВИТОК   

СОЦІАЛЬНИХ  ПОСЛУГ  У  ГРОМАДІ 
 

❖ Протягом 2024 року здійснювались заходи щодо організації та розвитку соціальних 

послуг у громаді, які спрямовувались на забезпечення реалізації повноважень, визначених 

Законами України, Указами Президента України, постановами Кабінету Міністрів України, 

наказами Мінсоцполітики у сфері державної соціальної політики. 

У 2024 році здійснювалась робота в програмному комплексі “Реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних послуг”, до якого протягом звітного періоду внесені 49 отримувачів 

соціальних послуг.  

З 1 липня 2024 року розпочата робота в бета-тестуванні функціонала електронного 

кейс-менеджменту в Єдиній інформаційній системі соціальної сфери.  

Наказом Міністерства соціальної політики України від 16.09.2024 року № 423-Н “Про 

впровадження в промислову експлуатацію Соціальний веб-портал електронних послуг 

Мінсоцполітики” розпочато призначення соціальних послуг в електронній формі, в якому 

починаючи з 01.10.2024 року призначено 8 послуг. 

 

❖ Протягом звітного періоду розглянуто поданих 59 заяв з документами про надання 

мешканцям громади 77 соціальних послуг за різними напрямками та прийнято відповідні 

рішення про надання/відмову у надані таких послуг: 

- натуральна допомога - 19 рішень; 

- догляд вдома - 20 рішень; 

- соціальна адаптація - 19 рішень; 

- соціальний супровід сімей у яких виховуються діти-сироти – 7 рішень; 

- соціальний супровід сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах – 12 

рішень.  

 

❖ Рішенням селищної ради на 2024 рік затверджено перелік соціальних послуг, що 

надаються комунальним закладом “Центр надання соціальних послуг” Слобожанської 

селищної ради за рахунок бюджетних коштів (безоплатно) незалежно від доходу 

особам/сім’ям, які перебувають у складних життєвих обставинах або мають найвищий ризик 

потрапляння в такі обставини. Із загальної кількості прийнятих заяв протягом року було 

винесено 28 рішень про призначення соціальної послуги на безоплатній основі відповідно до 

зазначеного рішення. 

Крім того, відповідно до Закону України “Про соціальні послуги” прийнято 29 рішень 

про надання соціальних послуг на безоплатній основі та 2 послуги на платній основі 

відповідно до заяв отримувачів. 

Натуральна 

допомога

Догляд 

вдома

Соціальний 

супровід 

сімей

Соціальний 

супровід 

СЖО

Соціальна 

адаптація

к-сть послуг 19 20 7 12 19

Надання соціальних послуг
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❖ З метою реалізації постанови Кабінету Міністрів України “Деякі питання 

призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з 

догляду на непрофесійній основі” від 23.09.2023 року №859 (далі – Постанова № 859) 

протягом року здійснювались заходи щодо призначення та виплати зазначеної компенсації. 

Протягом звітного періоду прийнято 102 заяви з пакетами документів на призначення 

компенсацій фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній 

основі, зокрема, с-ще Слобожанське - 68 заяв, с. Балівка - 13 заяв, с. Олександрівка - 7 заяв, с. 

Орільське - 8 заяв, с. Степове – 6 заяв (в 2023 році прийнято 39 заяв, що на 63 заяви менше 

ніж у звітному році). 

68
13

8
6 7

Слобожанське

Балівка

Орільське

Степове

Олександрівка

 

39

102

Кількість звернень за 

призначенням компенсації з 

догляду 

2023 рік 2024 рік

 

Із загальної кількості прийнятих пакетів документів винесено рішення про призначення 

компенсацій з догляду 39 особам, а 63 особам винесено рішення про відмову в призначені 

такої компенсації. 

 

❖ Постановою № 859 зобов’язано органи місцевого самоврядування протягом двох 

робочих днів після отримання заяв про згоду надавати соціальні послуги з догляду на 

непрофесійній основі та про згоду отримувати соціальні послуги здійснювати комплексне 

визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг, 

за показниками згідно із затвердженим додатком. 

Комплексне визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання 

соціальних послуг, здійснюється фахівцями уповноваженого органу разом із представниками 

закладу охорони здоров’я, надавачів соціальних послуг із залученням особи, яка потребує 

надання соціальних послуг, та/або її законного представника.  

 

За 2024 рік організовано 102 виходи робочої групи у 

складі представників управління соціального захисту 

населення, КЗ “Центр надання соціальних послуг” та 

КНП “Центр первинної медико-санітарної допомоги” 

Слобожанської селищної ради щодо здійснення 

комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб 

особи, яка потребує надання соціальних послуг для 

визначення права на отримання компенсації на догляд за 

надання соціальних послуг на непрофесійній основі. 

За результатами виходів складено відповідні 

висновки з прорахуванням балів на визначення права на 

призначення і виплату компенсації по догляду на 

непрофесійній основі. 

 

Протягом 2024 року щомісячно здійснювалось фінансування за рахунок коштів 

селищного бюджету компенсаційні виплати за надані послуги з догляду 34 фізичним особам 

на загальну суму 70 8783,86 грн.: 

 



19 

Слобожанське Балівка Орільське Степове Олександрівка

особа 30 9 4 4 4

сумма 328,4 190,6 106,2 41,8 41,8

30
9 4 4 4

328,4

190,6

106,2

41,8 41,8

 
 

❖ З метою здійснення контролю за витратами коштів на виплату компенсацій з 

догляду, підтримки наявних електронних баз в актуальному стані і виявлення померлих осіб 

одержувачів соціальних виплат щомісячно здійснюється: 

- перевірка списків померлих громадян по Дніпровському району; 

- запити до Головного центру обробки спеціальної інформації Державної прикордонної 

служби; 

- запити до територіальних управлінь соціального захисту; 

- перевірка в реєстрі внутрішньо переміщених осіб зареєстрованих на території 

громади.  

 

СІМЕЙНА ТА ГЕНДЕРНА ПОЛІТИКА,  

ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЯ  

ДОМАШНЬОМУ НАСИЛЬСТВУ  

ТА  ТОРГІВЛІ  ЛЮДЬМИ  
 

Попри повномасштабну війну, розпочату рф на території України 24 лютого 2022 року, 

проблема домашнього насильства не стає менш важливою. Війна, як і будь-яка екстремальна 

ситуація, лише загострює проблеми людей, які були й до цього. Зокрема, це стосується 

насильства в сім’ях. Домашнє насильство під час війни – це поширене явище, яке стає ще 

більш небезпечним, ніж у мирний час. Людям, які зазнали такого насильства зараз, 

складніше знайти вихід – вони часто обмежені у пересуванні, їм немає в кого попросити про 

допомогу, вони ще більше залежать від кривдників фізично й матеріально. 

Ситуацій збройного конфлікту, в період постконфліктного врегулювання та випадки 

вимушеного переселення можуть посилювати масштаби та інтенсивність вже наявних форм 

насильства, а також призводити до появи його нових форм. 

 

Звернення щодо домашнього насильства за 2024 рік 

❖ Стосунки в сім'ї є однією з найважливіших частин життя кожної людини. Проте 

нерідко вони приносять біль та розпач. Домашнє насильство залишається однією з найбільш 

серйозних та тривожних проблем сучасного суспільства. Ця форма насильства, яка 

проявляється у фізичному, психологічному, сексуальному або економічному примусі, завдає 

шкоди як і жертвам безпосередньо, так і суспільству в цілому. 

Протягом 2024 року надійшло 42 звернення з приводу вчинення домашнього 

насильства, з них 83 % надійшло від жінок (35 звернень), 7 % – від чоловіків (3), 10 % – від 

дітей (4). В порівнянні з минулим роком, кількість звернень з приводу вчинення домашнього 

насильства збільшилась на 23,5 %.  
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Загальна кількість звернень, щодо домашнього насильства за 2024 рік 
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Аналізуючи причини та обставини домашнього насильства спостерігаємо, що у 27 

випадках (64,3%) правопорушники перебували в стані алкогольного сп’яніння, кривдники 

поводилися агресивно щодо дружин/співмешканок внаслідок психологічної 

неврівноваженості та вживання алкоголю. В більшості випадків домашнього насильства не 

зафіксовано тілесних ушкоджень (6 випадків), здебільшого використовувалися образи, 

погрози та приниження (36 випадків). 

Прояви домашнього насильства 2023-2024, кількість 
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Розподіл звернень з питань проявів домашнього насильства за територіальною 

належністю 
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З метою 

роз’яснювальної роботи і 

надання практичної 

допомоги у складі 

мобільної брали участь у 

виїзді за місцем 

проживання до 17 сімей. 

 

 

❖ У 2024 році організовано та прийнято участь в 3 засіданнях Координаційної 

ради з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання 

домашньому насильству, насильству за ознакою статі та протидії торгівлі людьми, на яких 

були розглянуті нагальні питання, які потребують вирішення. 
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❖ Особлива увага в громаді приділяється питанням сексуального насильства, 

пов’язаного з конфліктом (СНПК) - це форма гендерно зумовленого насильства (ГЗН), що 

включає зґвалтування, сексуальне рабство, примус до проституції, примусову вагітність, 

примусовий аборт, а також будь-яку іншу форму сексуального насильства порівнянної 

тяжкості, вчиненого щодо жінок, чоловіків, дівчат або хлопців, яка напряму чи 

опосередковано пов’язана з конфліктом. СНПК не має давності, а особи які стали свідками 

насильства також вважаються постраждалими. 

Протягом року були організовані заходи з питань сімейної та гендерної політики, 

запобіганню та протидії домашньому насильству та торгівлі людьми і прийнято 

безпосередню участь, зокрема: 

- у конференції “Репарації та компенсації для осіб, постраждалих від сексуального 

насильства пов’язаного конфліктом” спільно з організацією “Спільна користь”; 

 

- у засіданні круглого столу стосовно презентації проєкту “Вистоїмо разом. 

Вдосконалення системи підтримки постраждалих від сексуального насильства, пов’язаного з 

війною”, за участі Урядової уповноваженої з питань гендерної політики та заступника голови 

облдержадміністрації – начальника обласної військової адміністрації; 
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- у тренінгу на тему “Нульова терпимість до гендерно зумовленого насильства”;  

 
- у засіданні круглого столу, на якому був обговорений план невідкладних заходів з 

проведення в громаді щорічної Всеукраїнської інформаційної кампанії «16 днів проти 

насильства»;  

  

- у надані інформаційних консультацій та бесідах із мешканцями громади; 

                       
- в організації та проведені тематичних вечорів для молоді, присвячених питанню 

протидії торгівлі людьми;  

                      



24 

 

- у бібліотеках громади були підготовлені інформаційні виставки – “16 днів проти 

насильства”, “Чуйність і доброта – два крила, на яких тримається людство”, “Запобігання та 

протидія проявам насильства”, тощо; 

 

 
 

❖ Під час проведення заходів серед населення громади розповсюджувано 1934 

примірників інформаційно-тематичних листівок та буклетів з питання протидії торгівлі 

людьми, гендерно зумовленого та домашнього насильства;  

- розроблений та розміщений тематичний білборд з соціальної реклами - протидії 

торгівлі людьми в старостинських округах громади (с. Балівка, с. Олександрівка). 

                             
 

- інформаційні консультації та бесіди із мешканцями громади; перегляд повчальних 

фільмів, організація тематичних тренінгів; організація інтерактивних ігор для молоді; 

створення інформаційних стендів та виставок; виготовлення листівок, буклетів та брошур, 

тощо. 

 

❖ Протягом року створено гендерний 

профіль Слобожанської громади, який 

розроблений на підставі даних, отриманих від 

відділів виконавчих органів, гуманітарного 

відділу, комунальних підприємств та закладів 

Слобожанської селищної ради, Дніпровської філії 

Дніпропетровського обласного центру зайнятості 

Дніпровського управління, який висвітлений на 

офіційному сайті громади. 
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❖  На протязі поточного року було 

організовано та прийнято участь в трьох засідання 

Опікунської ради при виконавчому комітеті 

Слобожанської селищної ради, на яких було 

розглянуто заяви опікунів щодо доцільності 

продовження строку призначення опікунства, про 

доцільність призначення опікуна над недієздатною 

особою, сформовано дві особові справи та занесені 

до реєстру. Крім цього, розглядались питання щодо 

призначення та реєстрації помічника дієздатній 

фізичній особі, яка за станом здоров’я не може 

самостійно здійснювати свої права та виконувати 

свої обов’язки 

 

ФІНАНСОВЕ  ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ   

ТА  БУХГАЛТЕРСЬКИЙ  ОБЛІК 
 

❖ Протягом 2024 року опрацьовано рішення виконавчого комітету та селищної 

ради, розпорядження селищного голови по наданню матеріальної допомоги різним 

категоріям жителів громади та проведено відповідні фінансові заходи щодо виплати 

зазначеної допомоги на особові рахунки громадян на загальну суму   28 157 675,00 грн.. 

❖  За рахунок коштів місцевого бюджету у звітному році проведено фінансування 

виплати 34 одержувачам компенсацій за догляд на непрофесійній основі на суму 708 783,86 

грн. 

❖ Надано до УДКСУ у Дніпровському районі 483 реєстри матеріальної допомоги 

(верифікація) зашифровані через програму UmCA. 

❖ У звітному році ведення 

автоматизованої системи оброблення даних «Система 

дистанційного обслуговування клієнтів «Інтернет 

банкінг Казначейство»: 

- проведено 978 платіжних інструкцій; 

- 42 довідки про зміну до річного розпису бюджету; 

- складання та завантаження мережі 

розпорядників/одержувачів місцевого бюджету, 

реєстр змін. 

❖ Складання та завантаження планових показників: розподіли зведених показників, 

зміни; індивідуальні кошториси, плани використання, зміни. 

 

❖ Складання та завантаження розподілів асигнувань 

кошторисних призначень, складання та завантаження 

платіжних інструкцій небюджетних: відновлення касових 

видатків; зовнішні платежі до бюджету (лікарняні, повернення 

в дохід бюджету). 

           

❖ Здійснення розподілу бюджетних зобов’язань між 

транзитними та реєстраційними рахунками в програмі 

“Місцеві бюджети”, внесення змін у мережі розпорядників 

бюджетних коштів на 2024 рік. 

 

❖ Складання заявок на фінансування видатків УСЗН та КЗ “Центр надання 

соціальних послуг” Слобожанської селищної ради. 
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❖ Складання та надання до УДКСУ у Дніпровському районі місячної, квартальної 

та річної бюджетної та фінансової звітності протягом 2024 року. 

 

❖ Складання бюджетних паспортів програм 

протягом року, введення у програму IAC LOGIKA, 

оприлюднення на сайті Слобожанської селищної ради, 

звіту за рік про виконання паспортів бюджетних програм. 

Ведення автоматизованої системи оброблення даних 

бухгалтерського обліку з урахуванням особливостей 

діяльності установи Є-Звітність. 

 

❖ Здійснення протягом звітного періоду 

взаємодії з АТ “КБ Приватбанк”, АТ “Ощадбанк”, АТ 

“Укрпошта” та іншими банками Дніпропетровської 

області з питань виплат населенню, складання та надання 

реєстрів отримувачів матеріальної допомоги. 

 

❖ Планування та підготовка документації для проведення 

публічних закупівель. Розробка та аналіз тендерної документації, 

включаючи визначення вимог до товарів, робіт або послуг: 

- складання річного плану закупівель; 

- ведення протоколів щодо прийняття рішення уповноваженою 

особою; 

- оприлюднення інформації в електронній системі закупівель 

(річного плану, змін до річного плану, звітів про договір); 

- звітування про виконання договорів про закупівлю. 

 

❖ Протягом 2024 року своєчасно здійснено виконання завдань і заходів місцевого 

самоврядування щодо дотримання бюджетного законодавства, здійснення фінансових 

платежів, достовірного відображення операцій у бухгалтерському обліку та звітності, 

господарсько-фінансової діяльності Управління, методичне забезпечення та координація 

щодо фінансування комунального закладу “Центр надання соціальних послуг” 

Слобожанської селищної ради. 

 

ПРИЙОМ  ГРОМАДЯН  ТА 

ІНФОРМАЦІЙНО-РОЗ’ЯСНЮВАЛЬНА РОБОТА 
 

❖ Протягом 2024 року працівниками управління надано 

консультацій та проведено співбесід з ветеранами війни, 

внутрішньо переміщеними особами, з питань соціальної 

підтримки щодо вирішення права на призначення державних 

соціальних допомог, компенсацій, грошових виплат та 

матеріальних допомог за рахунок бюджетних коштів громади, 

соціальних послуг, пільг, субсидій для відшкодування витрат на 

оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого 

пічного побутового палива 12 444 особам. 
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Слобожанська селищна рада 

Офіційний вебсайт Слобожанської 

селищної ради та її виконавчих органів  

❖ За 12 місяців 2024 року підготовлено та 

оприлюднено на сайті Слобожанської селищної ради 

та сторінці управління на Фейсбуку 154 інформацій 

щодо змін у чинному законодавстві соціальної сфери, 

про діяльність управління, урочисті події та факти 

соціального захисту населення, тощо. 

 

ФОРМУВАННЯ  ЕЛЕКТРОНИХ БАЗ  

РІЗНИХ КАТЕГОРІЙ ГРОМАДЯН 
 

 

❖  Для забезпечення безперебійної роботи 

питань соціального захисту населення громади та 

невідкладного реагування на вирішення зазначених 

питань в управлінні постійно проводяться заходи по 

створенню актуальних баз пільгових категорій 

громадян та одержувачів соціальних послуг шляхом 

внесення змін, доповнень необхідних даних: 

- внутрішньо переміщених осіб з 2014 року та починаючи з 24.02.2022 року, які 

зареєстровані та проживають на території громади; 

- осіб з інвалідністю з відображенням, зокрема, захворювань цих осіб, на підставі яких 

встановлено інвалідність; 

- багатодітних сімей, малозабезпечених сімей, іншої пільгової категорії громади;  

- учасників війни та учасників бойових дій всіх категорій; 

- членів родин загиблих/померлих військовослужбовців; 

- громадян, які постраждали внаслідок аварії на ЧАЕС; 

- одержувачів пільг, субсидій та інших соціальних виплат; 

- одержувачів матеріальних допомог за рахунок коштів селищного бюджету;  

- демобілізованих осіб з інвалідністю. 

 

❖ Крім того, з метою підтримки наявних електронних баз в актуальному стані і 

виявлення померлих осіб одержувачів соціальних виплат та матеріальних допомог, 

щомісячно здійснюється перевірка списків померлих громадян. Згідно наданих повідомлень 

ЦНАПом протягом 2024 року здійснено перевірку списків 321 померлих особи та внесені 

відповідні зміни до електронних баз. 

 

❖ Протягом звітного періоду проведено реєстрацію у 

віртуальному офісі документів про фактичне місце проживання 246 

осіб згідно актів обстеження місця проживання громадян, які не 

зареєстровані на території селищної ради, але фактично проживають. 

 
 

 

КАДРОВА  ТА  ЗВІТНО-АНАЛІТИЧНА РОБОТА 
 

 

❖ Протягом року проводилась робота з 

кадрового забезпечення. Так, за 12 місяців 2024 

року в управлінні видано 342 накази, з яких 116 

наказів з кадрового забезпечення відділу, 195 

наказів з адміністративної діяльності та 31 наказ 

про відпустки працівників управління. 

http://slobozhanska-gromada.gov.ua/
http://slobozhanska-gromada.gov.ua/
http://slobozhanska-gromada.gov.ua/
http://slobozhanska-gromada.gov.ua/
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❖ Протягом року через засоби 

електронного зв’язку до відділу надійшло 3179 

листів кореспонденції та за цей період надано 

1649 інформацій, оперативних і щонедільних, 

щомісячних, квартальних, піврічних та річних 

звітів/листів до інших структурних підрозділів 

селищної ради, вищестоящих органів соціального 

захисту населення, підприємств, установ та 

організацій.  

 

ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ  

ПРАЦІВНИКАМИ ВІДДІЛУ 
 

❖ Протягом поточного року в режимі онлайн ЗOOM-конференції працівники відділу 

прийняли участь у 216 вебінарах, семінарах, навчаннях та засіданнях “круглого столу” за 

темами соціального захисту населення та надання соціальних послуг.  

 

 
 

❖ На протязі 2024 року в управлінні проведено 12 технічних навчань з питань 

професійної діяльності із реалізації у громаді державної політики щодо забезпечення прав та 

гарантій соціального захисту населення, в т.ч. внутрішньо переміщених осіб та учасників 

бойових дій і членів їх сімей, вивчення змін і нововведень в законодавчих актах, заходів 

Міністерства соціальної політики щодо реалізації законів, розпоряджень, постанов та інших 

нормативних актів з питань соціального захисту різних категорій громадян, про що складено 

відповідні протоколи засідань. 

 

СПІВПРАЦЯ, ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЗАХОДИ  

ТА УЧАСТЬ В РОБОТІ  
 

❖ З метою безперебійної роботи управління з питань соціального захисту населення 

та своєчасності надання соціальних послуг протягом 2024 року на засідання виконавчого 

комітету селищної ради підготовлено 90 проектів рішень, на сесію 23 проектів і клопотання 

до них та 187 проектів розпоряджень селищного голови. 

 

❖ За 2024 рік надано 1288 запитів до КЗ “Центр надання соціальних послуг” для 

проведення актів обстеження фактичного місця проживання та матеріально-побутових умов 

мешканців громади. 

 

❖ У 2024 році прийнято участь у 12 засіданні Міждисциплінарної команди з питання 

соціального захисту дітей, які перебувають на обліку служби у справах дітей як діти 

позбавлені батьківського піклування та Комісії з питань захисту прав дітей.  
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❖  Спільно з представниками КЗ “Центру надання 

соціальних послуг”, згідно звернень громадян, для складання 

відповідних Актів обстежень проведено 107 виходів у сім’ї з 

метою визначення фактичного проживання осіб: 

- для призначення пільг та субсидій для відшкодування 

витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання 

скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива 

здійснено 83 виходи на складання акту обстеження сім’ї для 

підтвердження факту проживання членів сім’ї;  

- для перетинання кордону громадянами України складено 5 

актів обстеження; 

 

- для встановлення факту підтвердження догляду за інвалідами 1 та 2 групи 

підтвердження факту проживання заявника з особою з інвалідністю здійснено 4 обстеження 

та складено акти; 

- для виплати матеріальної допомоги мешканцям громади за кошти селищного 

бюджету обстежено 15 домогосподарств та складено відповідні акти. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Начальник управління                Оксана ЯРЕМЧУК 


